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l. Introducao

A revisao e construgao do novo Projeto Educativo assume um papel determinante na organizagao
do Centro Paroquial de Seia (CPS), constituindo-se como um documento referencial e orientador a médio
prazo. Com ele, pretende-se garantir e reforcar a coeréncia do Projeto Educativo anterior, conjugando

neste documento de planeamento as propostas de melhoria que constam dos relatérios de Revisao do
Sistema de Gestiao da Qualidade.

Procura-se que este documento reflita o entendimento de todas as partes interessadas sobre os
objetivos da organizagdo com vista a melhoria continua e a satisfagdo dos utentes, colaboradores e
parceiros. Neste sentido, pretende-se que seja um instrumento promotor de inovagao e de mudanca,
agregador de sinergias, elo entre o compromisso e a missao, a visao e os valore, potenciador das medidas
educativas e de apoio aos grupos mais vulneraveis e as reais necessidades do seu publico-alvo. Tem, deste
modo, por fim responder as necessidades sentidas pela Instituicao, através de uma construgao alicercada
em diferentes olhares, e definir um conjunto de objetivos e linhas de agao, com vista a consecugao das
metas pretendidas, consolidadndo padrdoes de qualidade nas relagdes que estabelece, nos valores que
veicula e nas agoes que dinamiza.

Il. Histéria da Instituicao

O CPS é uma Instituicao Particular de Solidariedade Social (IPSS) sem fins lucrativos, implantada na
cidade de Seia, concelho de Seia, distrito da Guarda, sob a forma de fundacao de cariz religioso e social.

Situada a 30 km da Serra da Estrela, detém uma area circundante aprazivel, propicia a atividades de
aprendizagem, recreio e lazer. O seu enquadramento na cidade facilita a deslocagido e o acesso dos utentes
mais auténomos da Estrutura Residencial para Pessoas ldosas (ERPI) aos servicos da comunidade,
nomeadamente, Centro de Saude, Hospital, Farmacias, Mercado, Restauragao, Agéncias Bancarias, e outros.

Designado inicialmente por “Obra de Assisténcia Paroquial de Seia”, foi aprovado em 1953 e
qualificado como pessoa coletiva de utilidade publica administrativa em 1982.

Em Novembro de 1986 entrou em funcionamento, no Bairro de Nossa Senhora do Rosario, em Seia,
o Centro de Dia e as Atividades dos Tempos Livres, no edificio de quatro andares, construido gragas aos
donativos do povo senense e a pequenas ajudas da Caritas Nacional e do Ministério dos Assuntos Sociais.
Para além disto, essa infraestrutura da apoio a catequese, ao escutismo e a reunioes de diversos
organismos e grupos da Paréquia.

Em 1976, foi inaugurada a Casa de Sao José, que passou a servir de apoio a Obra de Assisténcia
Paroquial, recebendo colénias de férias, atividades do escutismo e outros cursos como preparagio de
noivos para o matriménio (CPM), retiros, cursos de formagao religiosa e humana, coléquios, convivios,
conferéncias. mais tarde, uma parte do edificio foi adaptada para a resposta social “Creche”, que ai passou
a funcionar apés aprovagao da Seguranca Social em 2001.

Atualmente, a Casa de Sao José da resposta as necessidades da comunidade local e das comunidades
circunvizinhas, no ambito da educagcao e apoio a criangas, jovens e idosos, dinamizando contextos e
projetos promotores de desenvolvimento, numa perspetiva de aprendizagem ao longo da vida.

I1l. Organizacdao do Centro Paroquial

O CPS é uma Instituicido que promove a coesao social, com certificagdo da qualidade dos servigos
que presta e com a candidatura de projetos de valor acrescentado, nas diferentes respostas sociais quue
cobrem a infancia e a terceira idade.

As respostas sociais para a infancia funcionam em diferentes espagos fisicos. Integram a valéncia de
Creche, para criangas dos 4 meses aos 3 anos. Neste valéncia, as colaboradoras procuram organizar as
atividades de modo a proporcionar experiéncias de o desenvolvimento, acreditando que estas terdo um
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impacto duradouro, ao nivel psiquico, emocional, linguistico e cognitivo. Ancorados na literatura cientifica,
que evidencia o poder das interagoes e agoes precoces na formagao de atitudes, predisposi¢oes e
aprendizagens das criancas e reconhece a atividade lidica como a forma privilegiada de intervengao
pedagbgica nesta faixa etdria, a Creche enquadra critérios de qualidade, favoraveis a exploragio e
desenvolvimento de aprendizagens significativas das criancas.

A valéncia de Pré-Escolar, dos 3 anos aos 6 anos de idade, adotando uma abordagem interpretativa,
procura, nas suas dindmicas educativas, organizar as atividades pedagogicas e didaticas de modo a incentivar
a descoberta, a curiosidade e a motivagao para a aprendizagem, considerada nas suas quatro dimensoes:
conhecimento, capacidades, predisposi¢oes e sentimentos. Com regularidade conta com a ajuda de técnicos
especializados em diferentes areas.

A resposta social do Centro de Actividades de Tempos Livres (CATL), que se destina a criangas do
1°,2° e 3° Ciclo do Ensino Basico, disponibiliza atividades de ocupacao de tempos livres e salas de estudo.
Esta resposta nao esta incluida no processo de certificacao da qualidade.

No edificio mais antigo, funciona a ERPl. Promove e apoia o desenvolvimento de atividades de vida
quotidiana de carater ludico, cultural e religioso, presta cuidados de salde, higiene e limpeza e fornece uma
alimentagao adequada. Os destinatarios sio pessoas idosas ou outras em situagao de risco de perda de
autonomia. Uma equipa multidisciplinar é responsavel pela interagao, acompanhamento, monitorizagao e
adequacao dos planos individuais, atendendo as necessidades e potenciais de cada uma dessas pessoas.

A Instituicao dispoe de distintos espacos fisicos, cuja conservagao tem sido devidamente acautelada
com obras de requalificagao, reparacao e melhoria continua. Um deles é usado para o recreio das criangas
e esta dotado de equipamentos fixos, amoviveis e area de construgoes, piscinas, jardim arborizado, uma
area agricola e também uma area lGdica dotada de um ringue. A instituicio dispoe ainda de meios de
transporte para assegurar as deslocagoes necessarias.

Todas as respostas sociais dao importdncia a formagao humana e crista, distinguindo-se pela
qualidade dos servigos prestados, pela proximidade entre os varios intervenientes e pela oferta de um
conjunto de equipamentos e espagos que favorecem o desenvolvimento, a aprendizagem, a exploragao
individual e em grupo, a construgao de projectos e caminhos individuais ou comuns, que preparam as
criangas e os jovens para uma melhor integragio e participagao na vida social e motivam os idosos para a
aprendizagem ao longo da vida, de modo que todos se sintam felizes e Uteis na sociedade em que vivem.

IV. Missdo, Visao e Valores

MISSAO
Apoiar as familias através de respostas sociais baseadas num modelo pedagégico integrado,
na qualidade dos servicos e na envolvéncia de recursos naturais.
VISAO
Olhar a pessoa humana como imagem de Deus e promové-la na sua totalidade: fisica,

cognitiva, ética e moral.
VALORES
Cognitivos: verdade e inovacdo
Eticos :Humildade, gratidio e solidariedade
Morais: Respeito, responsabilidade e profissionalismo
Estéticos: O belo, o sublime, a ordem e a harmonia
Religiosos: A adoracdo, compromisso, obediéncia, confianca e perdao
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V. Caracterizacdao do Meio

A cidade de Seia, situada no sopé ocidental da Serra da Estrela, é sede do municipio com
435,69 km? de area e 24 702 habitantes (censos 201 1), subdividido em 21 freguesias e uniao de freguesias.
O municipio confronta a norte com os municipios de Nelas e Mangualde, a nordeste com Gouveia, a leste
com Manteigas, a sueste com a Covilha, a sudoeste com Arganil e a oeste com Oliveira do Hospital. Neste
municipio esta localizado o ponto mais alto de Portugal continental, a Torre, na Serra da Estrela, com | 993
metros de altitude. O concelho de Seia abrange uma grande parte da Serra da Estrela e é também o Unico
de Portugal onde existe uma estancia de esqui natural, localizada no territério da freguesia de Loriga.

Seia esta a distancia de 98 km de Coimbra, 67 km da Guarda, 45 km de Viseu, 298 km de Lisboa e,
163 km do Porto. E servida principalmente pelas estradas Nacional 17 e Nacional 231, que permitem uma
ligacao a A25, A24 e IP3. Faz parte do distrito da Guarda, tem cerca de 6342 habitantes (censos 201 1), com
altitude média de 550 metros e esta integrado na Regiao de Turismo da Serra da Estrela.
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O conselho de Seia é detentor de importantes cursos de agua,
que nascem nas encostas da serra. A cidade ¢ atravessada pelo rio Sena, havendo ainda no seu concelho o
rio Alva e o rio Alvoco. O aproveitamento das aguas da Lagoa Comprida permitiu a construgao de varias
barragens hidroelétricas ao longo da encosta: Barragem do Sabugueiro, Barragem da Nossa Senhora do
Desterro, Barragem da Ponte Jugais e Barragem de Vila Cova a Coelheira.

A populagao ativa trabalha sobretudo no setor secundario, em industrias e calgado, téxteis,
tapegarias, malhas, fiagao, queijos, enchidos, plasticos, oficinas de carpintarias, granitos e marmores.

O sector primario também tem a sua importancia neste meio. Faz-se a criagao de gado ovino e
caprino, e existe agricultura (essencialmente de subsisténcia e pastos) e silvicultura.

O sector terciario ganha visibilidade nas casas comerciais e hipermercados e ainda ne servigos
publicos, que procuram satisfazer as necessidades basicas da populagao.

Na comunidade e arredores, existem varias estruturas de cariz cultural, nomeadamente:
e Museu do Pao

e Museu do Brinquedo

e Museu Natural da Eletricidade

e Centro de Interpretagao da Serra da Estrela (CISE)
e Museu Etnografico do Rancho Folclérico de Seia
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VI. Caracterizacao das Respostas Sociais

Resposta Frequéncia
Social

Caracterizacao

A Creche possui uma capacidade definida para 84 criancas e tem acordo de
cooperagao para 40.

Destina-se a criancas com idades compreendidas entre os 4 meses e os 3
anos, distribuidas por 2 salas de Bergario (sala de bebés sem mobilidade e sala
de bebés com mobilidade); 2 salas de | ano; duas salas de 2 anos.

O acompanhamento, planificagdo e desenvolvimento das atividades é
assegurado, a data de elaboragio deste documento, por 3 Educadoras |
Professora, 8 Auxiliares e 3 colaboradoras ao abrigo de medidas de insercao,
| Professora de Mdusica, | Diretora Técnica, contando também com a
colaboragao de | Psicologa e, se necessario, dos Servigos de Enfermagem.

O Pré-Escolar tem capacidade definida pelo Ministério da Educacao para 73
criangas com idades compreendidas entre os 3 e os 6 anos. Tem acordo de
cooperacao com a Seguranga Social para 60. O acompanhamento, planificagao
e desenvolvimento das atividades é assegurado, a data de elaboragao deste
documento, por 4 Educadoras, 4 Auxiliares, | Professora de Musica, |
Professor de Educagao Fisica,| Diretora Pedagogica, contando também com a
colaboragao de | Psicéloga e, se necessario, dos Servigos de Enfermagem. As
criangas beneficiam de atividades pedagogicas e atividades de enriquecimento
curricular.

O CATL tem capacidade definida pelo Ministério da Educagio para 80
criangas. Tem acordo de cooperagio com a Seguranga Social para 60, que
frequentam o 1° e 2° e 3° Ciclo do Ensino Basico. A sua agao desenvolve-se
no sentido de prestar apoio na ocupacao de tempos livres, servico de almogco
e apoio ao estudo. O acompanhamento, planificagao e desenvolvimento das
atividades, a data de elaboragao deste documento, é assegurado por 5
Técnicas de CAO, | professora de Inglés e 4 auxiliares, |colaboradora ao
abrigo de medida de insercio e | Diretora Técnica. Conta ainda com a
colaboragao de | Psicologa, sempre que necessario.

Creche 67
Preé-

ré 66
escolar
CATL 69
Estrutu r'fl 59
residencial

A ERPI é um estabelecimento destinado ao alojamento coletivo de utilizagao
temporaria ou permanente. Promove e apoia o desenvolvimento de atividades
de vida quotidiana de carater ludico, cultural e religioso, presta cuidados de
salide higiene e limpeza, e fornece uma alimentagdo adequada. Uma equipa
multidisciplinar composta, a data de elaboragao deste documento, por 25
auxiliares de diferentes servigos, | Encarregada Geral, | enfermeiro a tempo
inteiro e | Enfermeiro a tempo parcial, | Animadora Social, | Diretora
Técnica/ Assistente Social, | Médico e | Professor de Educacio Fisica. Esta
Equipa conta com a colaboragio de | psicologa e é responsavel pela
interacdo, acompanhamento, monitorizacdo e adequagio dos planos
individuais, atendendo as necessidades e potenciais de cada pessoa.

6. |. Recursos

O CPS possui um conjunto de recursos humanos diversificado, a saber: técnicos superiores, pessoal

docente, pessoal auxiliar e colaboradores externos. A média de idades nos servigos da infincia ronda os 45
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anos, encontrando-se dotado de um quadro de pessoal estavel, qualificado e experiente. Na valéncia da
ERPI, média de idades anda pelos 50 anos, apresentando menor estabilidade e maior propensao para o
absentismo por baixa médica.
Os orgaos sociais, aos quais compete a administragao e a gestao, no quadro estatutario das IPSS, sao

compostos por Diregao e Conselho Fiscal.

A Diregao delega responsabilidades no Diretor Técnico para a ERPI e num Diretor Técnico e
Pedagdgico para as valéncias da Infancia.

No sentido de garantir a participagdo dos utentes na vida da instituicdo, siao promovidas
regularmente reunioes, contatos presenciais, telefonicos ou através dos CTT ou e-mail.

Nos casos em que as criangas evidenciam necessidades educativas especiais, sao sinalizadas para a
Equipa Local de Intervengao Precoce de Seia.

As familias s3o a razio de ser da Instituicio. Cooperam com a Instituicdo na assisténcia e prestagiao
de cuidados, no processo socializagio e do ensino/aprendizagem, para além das comparticipages
financeiras.

6.2. Parcerias

As Instituicbes da comunidade siao também instancias que viabilizam o desenvolvimento e
organizacdao de varias atividades e a formalizacio de protocolos de colaboracao, considerados relevantes
para a dinamica do CPS.

Assim, podemos considerar no meio envolvente um conjunto valioso de infra-estruturas,
instituigoes, com as quais o CPS possui acordos de colaboragao, nomeadamente:

Identificacdao dos parceiros iniciais Compromissos iniciais

» Disponibilizar os recursos da biblioteca

escolar;
Agrupamento de Escolas Dr. Guilherme Correia » Promover/dinamizar agdes de intercambio
de Carvalho intergeracional;

» Promover momentos de formacao;
» Articulagio pré-escolar e 1° Ciclo.

» Colaborar na detegao precoce de desvios no
desenvolvimento;

» Providenciar a avaliagao atempada das

Equipa de Intervencao Precoce Local (ELI) de Seia situagoes criticas;

> Disponibilizar os técnicos necessarios para a
intervengao, no ambito das fungoes que |he
sao acometidas;

» Colaborar na organizagio de ambientes
educativos mais inclusivos.

» Atribuicio de comparticipagoes;

A\

ISS I.P. — Centro Distrital da Guarda Monitorizagiao dos processos

» Acompanhamento da agao da Instituigao
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» Desenvolvimento de actividades de adaptagao
ao meio aquatico;
Camara Municipal de Seia > APOIO t‘e‘cTncoi
» Disponibilizagdo de espagos;
» Participagdo/dinamizagio de atividades
conjuntas.

» Desenvolvimento de projetos/ atividades no

Centro de Saude de Seia AL ~ .
ambito da educagao para a sadde.

Comissao de Protecao de Criangas e Jovens » Acompanhamento dos processos de
(CPC)) de Seia promogao e protegao das criangas e jovens

. » Formagao
Instituto de Emprego e Formacao Profissional ¢

(IEFP) » Medidas de integragao laboral/ recursos

humanos

> Formagio conti
Escola Profissional Serra da Estrela (EPSE) g E‘S’g;fs” continta

» Tratamento diferenciado para utentes e
L. colaboradores da Instituicao e familiares,
Farmacia Melo , .
atraves de descontos diretos em todos os

produtos

» Organizagio medicamentosa para todos os
Farmacia Coelho utentes da ERPI

, i > lIsencao de taxas para utentes e colaboradores
Laboratorio de analises- CliniSeia ¢ L P
da Instituicao

, , » Descontos nos servicos da Clinica para
Clinica de Saude - CliniSeia . 'P~
utentes e colaboradores da Instituicao

Fornecedor alimentar - Afonso e Filhos » Descontos em produtos alimentares
Otica Médica das Beiras (OMB) > Descontos em produtos e servigos oticos
Posto de combustiveis GALP > Desconto nos combustiveis

VII. Linhas de acao

O desenvolvimento de praticas de qualidade exige a implementagao de estratégias e metodologias
de intervengao alicercadas no conhecimento técnico e cientifico. Partindo do pressuposto de que a
motivacdo e o interesse promovem um maior envolvimento no processo de aprendizagem, o CPS julga
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prioritario apostar no desenvolvimento pessoal e no bem-estar das criangas, idosos e colaboradores,
explorando o espago circundante para criagio de experiéncias que promovam aprendizagens significativas,
em contato com a natureza.

De forma a criar um efetivo impacto e inovagao, é imprescindivel diversificar estratégias e
metodologias de trabalho, especificas e transversais as diferentes respostas sociais, sem perder de vista a
especificidade de cada uma. Assim, o desenho curricular para a Creche e Pré-Escolar é organizado por cada
educadora de infancia que, de acordo com as suas concegoes individuais e da equipa pedagodgica, define
estratégias e metodologias e encontra respostas criativas adequadas ao grupo e cada uma das criangas,
facilitando as suas aprendizagens. Considera-se, deste modo, que a motivagao, o envolvimento, a implicagao
e livre iniciativa, sao pilares fundamentais na organizacao de respostas educativas, conducentes a autonomia
e ao desenvolvimento emocional, pelo que se aposta no desenvolvimento e formagao das educadoras em
técnicas de intervencao que facilitam a autorregulacao das criangas. Através de uma Psicologa a Instituicao
promoveu formagao para as Educadora para aplicagdo da técnica de Atengao Plena (Mindfulness) e
coaching, perspetivando-se que a implementagao efetiva destas técnicas incremente o desenvolvimento
pessoal, a capacidade de concentragao e reflexao, de resiliéncia e reagao a frustragao, tornando-as menos
impulsivas e mais capazes de planear a sua agao.

Concomitantemente o CPS perspetiva a aprendizagem ao longo da vida asseverada pelo modelo
life-span, pois, as alteragoes bioldgicas, cognitivas e psicossociais ocorrem desde a concegao até a morte.
durante todo o curso da vida pelo que nao é concluido na idade adulta e abrange todo o ciclo da vida,
desde a concegao até a morte. Deste modo, procura-se contrariar a ideia tradicional centrada quase
exclusivamente nas mudangas ocorridas desde a conceciao até a adolescéncia e no declinio préprio da
velhice. Procura-se um entendimento que enfatiza todas as fases do ciclo de vida, uma vez que todas
contribuem para o desenvolvimento humano, sendo que nenhuma detém a supremacia sobre a outra. Em
concreto, trata-se de confrontar os idosos com desafios, oportunidades e situagoes ao longo da vida que
dao rumo, forga e substancia para a continuidade do desenvolvimento e aprendizagem.

O CPS vai de encontro as exigéncias de uma sociedade em rapida e constante mudanca, fazendo
um esfor¢o adicional por responder adequadamente as exigéncias dos seus utentes, familiares,
colaboradores e parceiros. Para tal adota um modelo de reflexao estratégica, sob um designio comum, que
guie toda a acao para uma cultura de participagao.

7.1. Oferta de enriquecimento curricular e pessoal

As Atividades de Enriquecimento Curricular na Infancia inserem-se numa estratégia de articulagao
entre o funcionamento das atividades das educadoras de infincia e o desenvolvimento de areas mais
especificas, que podem ser redefinidas anualmente de acordo com os interesses das criangas e
encarregados de educagio.

Infancia

Creche: exploragao de materiais, sons e ritmos - Musica

Pré-escolar: Educagao Musical

Educagio Fisica
Natacao
ERPI: Atividades de Animacgao Socio-cultural
Educacao Fisica

As atividades de formagao e iniciagao religiosa sao transversais a todas as respostas sociais.

1.2. Participacdo das familias
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A participagao das familias na vida do CPS faz-se a varios niveis. Assim, para promogao do sentido
de responsabilidade, do respeito pelos valores de cidadania, culturais e interesses diversificados, as familias
colaboram na identificagdo dos aspetos positivos e fatores criticos da Instituicao, dao sugestoes de
atividades para o plano anual, participam na elaboraciao e andlise dos Planos Individuais, bem como em
reunioes gerais, sectoriais, ou particulares, nos projetos e atividades, numa relagio de cooperagio e
corresponsabilizagao. A este proposito, refira-se o elevado indice de participagdo dos encarregados de
Educagao nas reunioes de Pl e projetos de sala.

As familias reinem com a Diregao Técnica ou com a Diregao sempre que o solicitem para analisar
situagoes especificas dos respetivos educandos ou para apresentar reclamagoes, elogios e aspetos de
melhoria.

Os representantes dos encarregados de educagao (2 por sala) reinem semestralmente com a
Direcao para conhecer os resultados da avaliagio periodica e debater os mais variados assuntos
relacionados com o quotidiano da Instituicao.

7.3. Educacdo para os valores num ambiente inclusivo

Contribui para bem-estar de todos a observancia de regras de conduta que permitam tornar o
ambiente mais estavel e previsivel, onde cada um saiba o que dele se espera e de que forma podera
contribuir para a satisfacio dos demais.

Nas rotinas diarias, as equipas pedagogicas e técnicas procuram evidenciar a aplicagao e vivéncia
dos valores, de forma que sejam mais do que um formalismo. Deste modo, colaboradores e utentes sao
incentivados a atuar tendo na base das suas praticas os valores priorizados pela Instituicao.

Pretende-se que, num ambiente disciplinado, pautado pelo bom relacionamento entre criangas,
idosos, educadores, auxiliares e técnicos se respeite e valorize a diferenga, abrindo portas para que o
potencial individual possa emergir, construindo uma Instituicao cada vez mais inclusiva.

VIII. Planeamento estratégico

O CPS oferece bens e servicos que correspondam a necessidade sentide pelas criangas, jovens,
idosos e suas familias, procurando que essa oferta seja efetuada otimizando a relagio qualidade/prego,
dentro de um quadro de desenvolvimento sustentavel.

Saliente-se a preocupagao constante em promover a participagao de todas as partes interessadas
no processo de decisao organizacional, incluindo utilizadores, colaboradores e também a de outros agentes
que eventualmente |lhe estejam associados (stakeholders), nio descorando a sua fungao no ambito da
solidariedade.

Neste sentido, converge-se num conjunto de aspetos inerentes as organizagdes de economia social,
dos quais destacamos:

e O respeito pela dimensao humana;

e O combate a exclusao social;

e Uma visao democratica e participada da organizagio;

e Uma visao da missao organizacional que a encastra no tecido social (sem a reduzir a uma mera
unidimensionalidade economica);

e Autonomia de gestao;

¢ Primazia das pessoas e do trabalho sobre o capital;

e Assungao de responsabilidades individuais e coletivas;

e O desenvolvimento de um elevado grau de capital social.
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Assumindo estes principios orientadores, o CPS adota uma perspetiva de valorizagao do
conhecimento de capacitacio e o enriquecimento pessoal de integracao e inclusao, procurando a
exceléncia, valorizando a melhoria continua e a satisfacio dos seus utentes.

Por outro lado procura o incremento de uma cultura de empreendedorismo, de incentivo a
criatividade, ao desenvolvimentos das ciéncias experimentais e ao espirito de iniciativa, promovendo a
consciencializagdo ecolégica, valorizando os seus recursos, estabelecendo parcerias e novas dinimicas e
fortalecendo o sentimento de pertenca e de respeito pela diversidade através de 4 eixos prioritarios em
que se inscrevem os seguintes objetivos:

Eixo | — Qualidade e inovagao:

l. Elaborar, desenvolver e avaliar de forma colaborativa o Plano Anual de Atividades;

2. Responder as necessidades e expetativas dos utentes, familiares, parceiros e todas partes
interessadas;

3. Manter e melhorar os processos integrados no SGQ;

4. Diversificar os servicos de forma inovadora e desenvolver projetos empreendedores;

5. Melhorar o parque informatico e incentivar a sua utilizagao.

Eixo 2 - Gestao de recursos Humanos:

I. Criar mecanismos de reconhecimento das colaboradoras e aumentar a motivagao;
2.  Aumentar a participagao e envolvimento das colaboradoras na tomada de decisoes,
promovendo o sentido de pertenca a Instituicao;

w

Aumentar a qualificagdo dos Recursos Humanos;

»

Desenvolver iniciativas que minimizem o impacto de envelhecimento, desgaste emocional e
fisico das colaboradoras.

Eixo 3 — Relagdo com a sociedade:
l. Promover parcerias que sejam uma mais valia para os servicos;
2. Aumentar a visibilidade da Instituicao;
3. Incentivar a partilha de boas praticas.

Eixo 4 — Gestao de Infraestruturas e sustentabilidade:

l. Melhorar e manter as infraestruturas;

2. Melhorar a eficacia e eficiéncia interna da tecnologia;

3. Melhorar a qualidade da comunicagao financeira;

4. Melhorar a politica de autonomia financeira adequada a uma boa sustentabilidade da
instituicao;

5. Aumentar a oferta de servigos.

IX. Divulgacdo do Projeto Educativo

O Projeto Educativo ficara exposto em todas as respostas sociais, sera apresentado nas reunioes
internas, nas reunioes de pais, na pagina da Instituicao e nas redes sociais.
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X. Avaliacdao do Projeto Educativo

A avaliagio sera feita através da verificagao anual dos indicadores pré-definidos, permitindo ter uma
visdo sistémica do desempenho dos processos do CPS a curto e médio prazo. E um acio dinimica
enquadrada no ciclo de melhoria continua “planear-agir-avaliar-adequar” (PDCA), com vista a consecugao
dos objetivos e metas delineados, verificando-se a pertinéncia, a coeréncia, a eficiéncia e o Follow-up
quanto ao grau de concretizagao dos objetivos e desempenho dos processos.

Aprovado pela Diregao:
Data: / /

O Presidente

(Pe. Joaquim Cardoso Pinheiro)
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